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1- Apresentação 

REPÚBLICA FEDERATIVA DO BRASIL 

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURÍDICA 

NÚMERO DE 

INSCRIÇÃO 
27.450.038/0001-12 
MATRIZ  

COMPROVANTE DE INSCRIÇÃO E DE SITUAÇÃO 

CADASTRAL  

DATA DE ABERTURA 

19/10/2016 

NOME EMPRESARIAL 

INSTITUTO DE ESTUDOS E PESQUISAS HUMANIZA 

TÍTULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) 

O.S. HUMANIZA 

PORTE 

DEMAIS 

CÓDIGO E DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE ECONÔMICA PRINCIPAL 

86.60-7-00 - Atividades de apoio à gestão de saúde 

CÓDIGO E DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES ECONÔMICAS SECUNDÁRIAS 

94.30-8-00 - Atividades de associações de defesa de direitos sociais 

94.93-6-00 - Atividades de organizações associativas ligadas à cultura e à arte  

85.50-3-02 - Atividades de apoio à educação, exceto caixas escolares. 

85.11-2-00 - Educação infantil ï creche 

87.11-5-01 - Clínicas e residências geriátricas 

86.90-9-01 - Atividades de práticas integrativas e complementares em saúde humana 

86.10-1-01 - Atividades de atendimento hospitalar, exceto pronto-socorro e unidades para atendimento a 

urgências. 

86.30-5-99 - Atividades de atenção ambulatoriais não especificadas anteriormente 

86.30-5-02 - Atividade médica ambulatorial com recursos para realização de exames complementares 

86.10-1-02 - Atividades de atendimento em pronto-socorro e unidades hospitalares para atendimento a 

urgências  

86.30-5-01 - Atividade médica ambulatorial com recursos para realização de procedimentos cirúrgicos 

85.32-5-00 - Educação superior - graduação e pós-graduação 

94.99-5-00 - Atividades associativas não especificadas anteriormente 

87.20-4-99 - Atividades de assistência psicossocial e à saúde a portadores de distúrbios psíquicos, deficiência 

mental e dependência química e grupos similares não especificadas anteriormente 

86.22-4-00 - Serviços de remoção de pacientes, exceto os serviços móveis de atendimento a urgências  

86.30-5-03 - Atividade médica ambulatorial restrita a consultas 

86.21-6-01 - UTI móvel 

86.21-6-02 - Serviços móveis de atendimento a urgências, exceto por UTI móvel 

87.30-1-99 - Atividades de assistência social prestadas em residências coletivas e particulares não 

especificadas anteriormente 

87.20-4-01 - Atividades de centros de assistência psicossocial 

CÓDIGO E DESCRIÇÃO DA NATUREZA JURÍDICA 

399-9 - Associação Privada 

LOGRADOURO 

R DR. OSCAR GOES CONRADO 

NÚMERO 

586 

COMPLEMENTO 
 

CEP 

14.770-000 

BAIRRO/DISTRITO 

CENTRO 

MUNICÍPIO 

COLINA 

UF 

SP 

ENDEREÇO ELETRÔNICO 

CONTATO@WDCONTABILIDADE.COM.BR 

TELEFONE 

(17) 3321-1616 

ENTE FEDERATIVO RESPONSÁVEL (EFR) 

*****  

mailto:CONTATO@WDCONTABILIDADE.COM.BR
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SITUAÇÃO CADASTRAL 

ATIVA  

DATA DA SITUAÇÃO CADASTRAL 

19/10/2016 

MOTIVO DE SITUAÇÃO CADASTRAL 

 

SITUAÇÃO ESPECIAL 

********  

DATA DA SITUAÇÃO ESPECIAL 

********  

Aprovado pela Instrução Normativa RFB nº 1.863, de 27 de dezembro de 2018. 
 

REPÚBLICA FEDERATIVA DO BRASIL  

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURÍDICA  

NÚMERO DE 

INSCRIÇÃO 
27.450.038/0001-12 
MATRIZ  

COMPROVANTE DE INSCRIÇÃO E DE SITUAÇÃO 

CADASTRAL  

DATA DE ABERTURA 

19/10/2016 

NOME EMPRESARIAL 

INSTITUTO DE ESTUDOS E PESQUISAS HUMANIZA  

CÓDIGO E DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES ECONÔMICAS SECUNDÁRIAS 

87.11-5-03 - Atividades de assistência a deficientes físicos, imunodeprimidos e convalescentes  

87.11-5-04 - Centros de apoio a pacientes com câncer e com AIDS 

86.40-2-01 - Laboratórios de anatomia patológica e citológica  

86.40-2-02 - Laboratórios clínicos 

86.40-2-03 - Serviços de diálise e nefrologia  

86.40-2-04 - Serviços de tomografia 

86.40-2-05 - Serviços de diagnóstico por imagem com uso de radiação ionizante, exceto tomografia  

86.40-2-06 - Serviços de ressonância magnética 

86.40-2-07 - Serviços de diagnóstico por imagem sem uso de radiação ionizante, exceto ressonância magnética  

86.40-2-08 - Serviços de diagnóstico por registro gráfico - ECG, EEG e outros exames análogos 

86.40-2-09 - Serviços de diagnóstico por métodos ópticos - endoscopia e outros exames análogos  

86.40-2-10 - Serviços de quimioterapia 

86.40-2-11 - Serviços de radioterapia  

86.40-2-12 - Serviços de hemoterapia  

86.40-2-13 - Serviços de litotripcia  

86.40-2-14 - Serviços de bancos de células e tecidos humanos 

86.40-2-99 - Atividades de serviços de complementação diagnóstica e terapêutica não especificadas 

anteriormente  

88.00-6-00 - Serviços de assistência social sem alojamento 

86.50-0-99 - Atividades de profissionais da área de saúde não especificadas anteriormente  

86.30-5-06 - Serviços de vacinação e imunização humana 

CÓDIGO E DESCRIÇÃO DA NATUREZA JURÍDICA 

399-9 - Associação Privada 

LOGRADOURO 

R DR. OSCAR GOES CONRADO 

NÚMERO 

586 

COMPLEMENTO 

 

CEP 

14.770-000 

BAIRRO/DISTRITO 

CENTRO 

MUNICÍPIO 

COLINA 

UF 

SP 

ENDEREÇO ELETRÔNICO 

CONTATO@WDCONTABILIDADE.COM.BR 

TELEFONE 

(17) 3321-1616 

ENTE FEDERATIVO RESPONSÁVEL (EFR) 

*****  
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19/10/2016 

MOTIVO DE SITUAÇÃO CADASTRAL 

 

SITUAÇÃO ESPECIAL 

********  
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Aprovado pela Instrução Normativa RFB nº 1.863, de 27 de dezembro de 2018. 
 

 

 

 

REPÚBLICA FEDERATIVA DO BRASIL  

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURÍDICA  

NÚMERO DE 
INSCRIÇÃO 
27.450.038/0001-12 
MATRIZ  

COMPROVANTE DE INSCRIÇÃO E DE SITUAÇÃO 

CADASTRAL  

DATA DE ABERTURA 
19/10/2016 

NOME EMPRESARIAL 

INSTITUTO DE ESTUDOS E PESQUISAS HUMANIZA  

CÓDIGO E DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES ECONÔMICAS SECUNDÁRIAS 

86.50-0-01 - Atividades de enfermagem  

86.50-0-04 - Atividades de fisioterapia 

86.90-9-99 - Outras atividades de atenção à saúde humana não especificadas anteriormente 

CÓDIGO E DESCRIÇÃO DA NATUREZA JURÍDICA 

399-9 ï Associação Privada 

LOGRADOURO 

R DR. OSCAR GOES CONRADO 

NÚMERO 

586 

COMPLEMENTO 

 

CEP 

14.770-000 

BAIRRO/DISTRITO 

CENTRO 

MUNICÍPIO 

COLINA 

UF 

SP 

ENDEREÇO ELETRÔNICO 

CONTATO@WDCONTABILIDADE.COM.BR 

TELEFONE 

(17) 3321-1616 

ENTE FEDERATIVO RESPONSÁVEL (EFR) 

*****  
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DATA DA SITUAÇÃO CADASTRAL 

19/10/2016 

MOTIVO DE SITUAÇÃO CADASTRAL 

 

SITUAÇÃO ESPECIAL 

********  

DATA DA SITUAÇÃO ESPECIAL 

********  

Aprovado pela Instrução Normativa RFB nº 1.863, de 27 de dezembro de 2018. 

 

 

 

 
 

O INSTITUTO DE ESTUDOS E PESQUISAS HUMANIZA-IEPH, é uma 

Organização Social, entidade do terceiro setor sem fins lucrativos de direito privado, 
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voltada ao aperfeiçoamento e modernização dos serviços sociais e assistenciais no 

âmbito da saúde. 

O corpo diretivo do IEPH é composto por profissionais das mais distintas 

categorias, que objetivam a união de esforços e seus conhecimentos para atingir com 

excelência a qualidade de serviços. 

O Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza apresenta e desenvolve 

programas de gestão que visam à minimização dos problemas humanos provocados 

pelas diferenças sociais, assegurando a prestação eficiente de serviços na saúde, além 

do bem-estar ao cidadão. 

O Instituto oferece qualidade em assessoria e consultoria, planejamento 

estratégico, capacitação profissional, Auditoria, Diagnósticos em gestão hospitalar, 

Saúde Pública e Privada, além de gestão de serviços de ensinos e muitos outros. 

O Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza trabalha para o 

aperfeiçoamento dos Serviços Públicos de Saúde de acordo com as normas 

preconizadas pelo Ministério da Saúde prezando sempre a ética profissional, o 

desenvolvimento de pessoas e a valorização da vida. 

Oferecemos ainda racionalização, informatização, gerenciamento de receitas 

e despesas, visando a qualidade do serviço prestado a sociedade, com segurança, 

confiabilidade apresentado resultados e custo benefício as instituições geridas. 

O Instituto tem como objetivo principal desenvolver processos de 

gerenciamento que implicam em benefícios ao cidadão, que através da utilização de 

modernas ferramentas de Gestão pela sua excelente e qualificada mão-de-obra 

profissional, aperfeiçoada nos programas de educação continuada, contribui assim para 

a formulação e descobertas de novos paradigmas do conhecimento e de ações, 

direcionados aos desafios político-econômicos que  acompanham as transformações em 

curso, unido ao impacto sobre as formas de organizações socioculturais, que fomenta e 

desenvolve projetos das seguintes especificações: de natureza técnica, científica, 

cultural, educacional, sustentável, saúde da população e de inclusão social que atendam 

aos interesses de entidades públicas e privadas, e, especialmente, a sociedade. 

MISSÃO 
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Promover gestão de qualidade através de ações estratégicas nas áreas da 

Saúde, Educação e Assistência Social. 

 

VISÃO 

Implantar e diagnosticar soluções para a Saúde Pública e Privada com 

eficiência e eficácia apresentando resultados otimizados. 

 

VALORES 

 Humanização; 

 Eficiência; 

 Compromisso com a vida; 

 Gestão com Transparência e ética; 

 Foco em Resultados; 

 Proteção ambiental; 

 Responsabilidade e disciplina; 

 Credibilidade aos cidadãos; 

 Inovação em gestão de saúde. 

 

PROPOSTA DO INSTITUTO HUMANIZA 

Manter e desenvolver educação e ensino em todos os níveis e modalidades, 

inclusive, formação inicial e continuada de colaboradores em programas de capacitação, 

atualização, extensão, especialização, educação de jovens e adultos, em suas 

dependências ou fora delas, de forma presencial ou em diferentes modalidades de 

educação à distância, programas de treinamento e requalificação profissional, mediante 

parcerias com o poder público e/ou privado, hospitais e outros para desenvolvimento de 

estágio e prática profissional dos alunos; 

Promover e realizar atividades de avaliação e estratégias de impactos 

econômicos e sociais das políticas, programas e projetos na área da saúde e 

desenvolver atividades de gestão, suporte técnico e logístico a instituições públicas e 

privadas; 

Promover a assistência o desenvolvimento social mediante execução de programas, 
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projetos e ações sócio educativas, priorizando ações dirigidas às crianças e 

adolescentes e realizar programas de geração de renda e integração no mercado de 

trabalho; 

Executar e gerenciar programas de prevenção e atendimento integral a saúde, 

otimizando a atenção primária, secundária e terciária, incluindo urgências e 

emergências, diagnóstico e terapêutica; 

Contribuir para a promoção e manutenção mediante execução de ações para 

pesquisa, produção e distribuição de medicamentos, materiais e equipamentos 

indispensáveis à saúde pública; 

Gerenciar e manter meios de comunicação de massa nas mídias escrita e eletrônica, 

produzindo, divulgando e distribuindo obras, além de incluir a produção de conteúdo 

para internet, revistas e jornais; 

Promover ações que visem o desenvolvimento e estímulo a cultura de excelência em 

gestão, incentivando que os integrantes da força de trabalho atuem de forma direta na 

Gestão. 

A divisão das funções nos sistemas de serviço da saúde tem sido buscada por 

várias razões, destacando-se a maximização da eficiência, aperfeiçoamento dos 

recursos, aumento da acessibilidade aos serviços e da eficácia na atenção primária. Tal 

modelo pressupõe maior comunicação e envolvimento entre usuários, prestadores e 

gestores para que, com soluções compartilhadas, sejam corresponsáveis pela qualidade 

dos serviços e, também, pela viabilidade financeira do sistema, num modelo de gestão 

negociado de ajustamento mútuo em conjunto de práticas que intensifiquem o espírito de 

gestão por compromissos. 

 

Proposta do Instituto de Estudos e Pesquisas Humaniza 

 

¶ Cumprir os compromissos com as ações das agendas de prioridades 

estabelecidas com a Secretária Municipal de Saúde ï Pacto de Gestão ï e Ministério da 

Saúde ï Pacto pela Vida; 

 

¶ Prestar serviços de saúde com qualidade e eficiência, sem preconceitos ou 
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discriminação de raça, cor, religião, sexo ou orientação sexual. Uma assistência 

igualitária, sem privilégios de qualquer espécie com um tratamento individualista, 

personalizado e acolhedor; 

¶ Capacitar os profissionais para uma atenção resolutiva, integrada por todos 

os membros da equipe, para os principais agravos; 

¶ Cumprir adequadamente os protocolos diagnósticos e terapêuticos 

estabelecidos pelo Ministério da Saúde. 

¶ Criar rotinas administrativas mais amigáveis e solidárias, que evitem 

deslocamentos desnecessários dos usuários, com utilização intensiva dos meios 

telefônicos e virtuais para marcação de exames, referência etc.; 

¶ Participar da articulação e interlocução com os equipamentos sociais na 

área, como educação, assistência social, conselhos de saúde, movimentos comunitários 

e setor privado, buscando integrar na vida da população da área e ajudar a rede básica 

para atuar nos condicionantes da saúde e assim contribuir com a rede de serviços para 

potencializar as ações para a melhoria da qualidade de vida; 

¶ Gerir, guardar, conservar e realizar a manutenção do prédio e terreno dos 

bens inventariados pela Secretária Municipal de Saúde, incluindo os mobiliados e os 

equipamentos médicos- hospitalares; 

¶ Respeitar a decisão do usuário em relação ao consentimento ou recusa na 

prestação de serviços da saúde, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou 

obrigação legal; 

¶ Garantir o sigilo das informações do usuário; 

¶ Utilizar os recursos públicos com responsabilidade, buscando, sempre que 

possível conciliar o menor preço e alta qualidade. 

A garantia de um ciclo entre políticas públicas, proteção social e melhoria da 

qualidade de vida e saúde impõe não só a construção de estratégias de atuação 

integrada e intercâmbio permanente de informações, como o monitoramento e a 

avaliação participativa das intervenções. O território local aparece enquanto espaço de 

enfrentamento e também de colaboração entre diferentes atores públicos e privados, 

configurando um local privilegiado para inovações no campo da gestão social e de 

estratégias na promoção da saúde com produção de tecnologias em educação. 
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Além disto, estimulará a humanização das relações entre profissionais de 

saúde e usuários no que se refere à forma de escutar o cidadão em seus problemas e 

demandas, com abordagem integral a partir dos parâmetros humanitários de 

solidariedade e cidadania. 

O Plano Gerencial proposto é orientado para o gerenciamento das atividades 

de assistência médico-hospitalar do Município, do bloco de atenção de média e alta 

complexidade. 

 

MODELO GERENCIAL 

¶ Ampliar o acesso da população à Unidade de Saúde; 

¶ Oferecer serviços de saúde obedecendo às grades de referência contra 

referência e, consequentemente, a integralidade da assistência e conformação da 

estratégia de cobertura da população; 

¶ Dar maior resolubilidade aos serviços de saúde do Município de Colina-SP; 

¶ Proporcionar satisfação ao usuário do SUS 

 
Produção Assistencial  

 
Relação dos bairros atendidos no município de Colina-SP 

 
CIDADES  BAIRROS  TOTAL POR BAIRROS  

VIRADOURO  CENTRO 1 

TERRA ROXA NOSSA SENHORA APARECIDA 1 

SÃO JOAQUIM DA BARRA  CENTRO 1 

RIBEIRÃO PRETO  JD. PRESIDENTE MEDICI 1 

PITANGUEIRAS  CENTRO 1 

OLÍMPIA  BAIXAO-II  1 
 

V-CUNHA 1 

MIRASSOL  JD.REDIFSOL 1 

 
CENTRO 2 

JABORANDI  RURAL 1 
 

SAO-BENEDITO 1 

COTIA  V- GUARNIERI  1 

CONCHAS COHAB 1 1 

COLÔMBIA  JD.DAS FLORES  2 

 
ALTO DA COLINA 4 

 
CDHU-I  57  
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 CDHU-II  89  

 CECAP 6 

 CENTRO 203  

 CENTRO-FEPASA 3 

 COHAB 1 46  

 COHAB 2 78  

 COHAB 3 138  

 COLINA F 6 

 COLINA-D 68  

 FAZENDA  1 

 JARDIM ANDORINHA 13  

 JARDIM CALIFORNIA 19  

 
JARDIM PRIMAVERA 77  

COLINA  JARDIM SANTO ANTONIO-II  5 

 JARDIM TANINHA 10  

 JD. SÃO JÕAO 1 

 JD.DO LAGO-II  5 

 JD.HIPICO 28  

 JD.MOLEIRO 1 

 JD.PARQUE MORUMBI 1 

 JD.SAO-JOAO 2 

 MULTIRAO 9 

 NOSSO-TETO 65  

 NOVA COLINA 88  

 PARQUE DEBORA  18  

 PATRIMONIO 78  

 PEDREIRA 159  

 SANTA LUCIA 80  

 SAO SEBASTIAO 36  

 SIMOES 32  

 VILA HIPICA 38  

 VILA JUNQUEIRA 4 

 VILA-CUNHA 115  

 VILA-FABRI 7 

 VILA-GREMIO 13  

 VILA-GUARNIERI 156  

 ZEQUINHA AMENDOLA 1 

 ZONA-RURAL 82  

CAPELA DE SANTANA JD.IMIGRANTE 1 

 CENTRO 2 

 JARDIM MARAJA 1 

 JD.CENTENARIO 1 

 JD.DE LUCIA 2 
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 JD.RASSIN DIBE 1 

 CENTRO 3 

 CRISTIANO DE CARVALHO 1 

 FORTALEZA 1 

 JD.CRSITIANO DE CARVALHO  1 

 JD.FORTALEZA 2 

BEBEDOURO JD.RAMA 1 

 JD.VIDA-NOVA 1 

 ORTEGA 1 

 PIMENTA 1 

 ZONA-RURAL 2 

 CDHU-I  1 

 CENTRO 1 

 COHAB 1 2 

 COHAB-II  1 

 JD ALVORADA 1 

 JD PRIMAVERA 1 

 NOSSO-TETO 1 

 RURAL 4 

 VILA GUARNIERI 1 

Total Geral  
 

1965  

 
Tabela 1: Relação de Municípios e Bairro atendidos. 

 
 

 
 
 

Relação dos diagnósticos mais atendidos na Unidade 
 

CID's ATENDIDOS QTD. 

Z000 - EXAME MÉDICO GERAL 550 

M545 - DOR LOMBAR BAIXA 145 

R51 - CEFALÉIA 121 

R11 - NÁUSEA E VÔMITOS 127 

J111 - INFLUENZA [GRIPE] COM OUTRAS MANIFESTAÇÕES 
RESPIRATÓRIAS, DEVIDA A VÍRUS NÃO IDENTIFICADO 

13 

N23 - CÓLICA NEFRÉTICA NÃO ESPECIFICADA 41 

B342 - INFECÇÃO POR CORONAVÍRUS DE LOCALIZAÇÃO 
NÃO ESPECIFICADA 

980 

I10 - HIPERTENSÃO ESSENCIAL (PRIMÁRIA) 47 

R53 - MAL ESTAR, FADIGA 93 

R101 - DOR LOCALIZADA NO ABDOME SUPERIOR 22 
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F411 - ANSIEDADE GENERALIZADA 43 

N200 - CALCULOSE DO RIM 33 

G430 - ENXAQUECA SEM AURA [ENXAQUECA COMUM] 16 

R103 - DOR LOCALIZADA EM OUTRAS PARTES DO ABDOME 
INFERIOR 

22 

J189 - PNEUMONIA NÃO ESPECIFICADA 206 

T784 - ALERGIA NÃO ESPECIFICADA 29 

A09 - DIARRÉIA E GASTROENTERITE DE ORIGEM 
INFECCIOSA PRESUMÍVEL 

28 

R060 - DISPNÉIA 111 

N300 - CISTITE AGUDA 9 

K297 - GASTRITE NÃO ESPECIFICADA 16 

R104 - OUTRAS DORES ABDOMINAIS E AS NÃO 
ESPECIFICADAS 

1 

N209 - CALCULOSE URINÁRIA, NÃO ESPECIFICADA 7 

J00 - NASOFARINGITE AGUDA [RESFRIADO COMUM] 13 

N390 - INFECÇÃO DO TRATO URINÁRIO DE LOCALIZAÇÃO 
NÃO ESPECIFICADA 

83 

M796 - DOR EM MEMBRO 29 

R074 - DOR TORÁCICA, NÃO ESPECIFICADA 9 

K528 - OUTRAS GASTROENTERITES E COLITES 
ESPECIFICADAS, NÃO-INFECCIOSAS 

7 

K591 - DIARRÉIA FUNCIONAL 81 

G433 - ENXAQUECA COMPLICADA 13 

J459 - ASMA NÃO ESPECIFICADA 16 

R05 - TOSSE 41 

M255 - DOR ARTICULAR 7 

M549 - DORSALGIA NÃO ESPECIFICADA 7 

R072 - DOR PRECORDIAL 5 

H830 - LABIRINTITE 11 

K590 - CONSTIPAÇÃO 7 

K296 - OUTRAS GASTRITES 2 

R568 - OUTRAS CONVULSÕES E AS NÃO ESPECIFICADAS 6 

G431 - ENXAQUECA COM AURA [ENXAQUECA CLÁSSICA] 13 

I119 - DOENÇA CARDÍACA HIPERTENSIVA SEM 
INSUFICIÊNCIA CARDÍACA (CONGESTIVA) 

2 

N939 - SANGRAMENTO ANORMAL DO ÚTERO OU DA 
VAGINA, NÃO ESPECIFICADO 

4 

A269 - ERISIPELÓIDE NÃO ESPECIFICADO 13 

A46 - ERISIPELA 2 
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A513 - SÍFILIS SECUNDÁRIA DA PELE E DAS MUCOSAS 2 

A90 - DENGUE [DENGUE CLÁSSICO] 14 

B029 - HERPES ZOSTER SEM COMPLICAÇÃO 5 

B343 - INFECÇÃO POR PARVOVÍRUS DE LOCALIZAÇÃO NÃO 
ESPECIFICADA 

10 

B349 - INFECÇÃO VIRAL NÃO ESPECIFICADA 1 

B378 - CANDIDÍASE DE OUTRAS LOCALIZAÇÕES 5 

D509 - ANEMIA POR DEFICIÊNCIA DE FERRO NÃO 
ESPECIFICADA 

5 

E109 - DIABETES MELLITUS INSULINO-DEPENDENTE - SEM 
COMPLICAÇÕES 

49 

E119 - DIABETES MELLITUS NÃO-INSULINO-DEPENDENTE - 
SEM COMPLICAÇÕES 

4 

E162 - HIPOGLICEMIA NÃO ESPECIFICADA 6 

F064 - TRANSTORNOS DA ANSIEDADE ORGÂNICOS 4 

F148 - TRANSTORNOS MENTAIS E COMPORTAMENTAIS 
DEVIDOS AO USO DA COCAÍNA - OUTROS TRANSTORNOS 
MENTAIS OU COMPORTAMENTAIS 

2 

F209 - ESQUIZOFRENIA NÃO ESPECIFICADA 4 

F320 - EPISÓDIO DEPRESSIVO LEVE 1 

F322 - EPISÓDIO DEPRESSIVO GRAVE SEM SINTOMAS 
PSICÓTICOS 

3 

F410 - TRANSTORNO DE PÂNICO [ANSIEDADE PAROXÍSTICA 
EPISÓDICA] 

7 

F412 - TRANSTORNO MISTO ANSIOSO E DEPRESSIVO 1 

F501 - ANOREXIA NERVOSA ATÍPICA 1 

F510 - INSÔNIA NÃO-ORGÂNICA 3 

G255 - OUTRAS FORMAS DE CORÉIA 1 

G409 - EPILEPSIA, NÃO ESPECIFICADA 4 

G432 - ESTADO DE MAL ENXAQUECOSO 5 

G439 - ENXAQUECA, SEM ESPECIFICAÇÃO 14 

G441 - CEFALÉIA VASCULAR, NÃO CLASSIFICADA EM 
OUTRA PART 

3 

G442 - CEFALÉIA TENSIONAL 5 
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G448 - OUTRAS SÍNDROMES DE CEFALÉIA ESPECIFICADAS 5 

G560 - SÍNDROME DO TÚNEL DO CARPO 1 

H100 - CONJUNTIVITE MUCOPURULENTA 4 

H101 - CONJUNTIVITE AGUDA ATÓPICA 4 

H103 - CONJUNTIVITE AGUDA NÃO ESPECIFICADA 2 

H109 - CONJUNTIVITE NÃO ESPECIFICADA 2 

H571 - DOR OCULAR 1 

H600 - ABSCESSO DO OUVIDO EXTERNO 2 

H669 - OTITE MÉDIA NÃO ESPECIFICADA 6 

H811 - VERTIGEM PAROXÍSTICA BENIGNA 2 

I110 - DOENÇA CARDÍACA HIPERTENSIVA COM 
INSUFICIÊNCIA CARDÍACA (CONGESTIVA) 

3 

I209 - ANGINA PECTORIS, NÃO ESPECIFICADA 9 

I159 - HIPERTENSÃO SECUNDÁRIA, NÃO ESPECIFICADA 3 

I509 - INSUFICIÊNCIA CARDÍACA NÃO ESPECIFICADA 2 

I64 - ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL, NÃO ESPECIFICADO 
COMO HEMORRÁGICO OU ISQUÊMICO 

7 

I792 - ANGIOPATIA PERIFÉRICA EM DOENÇAS 
CLASSIFICADAS EM OUTRA PARTE 

2 

I842 - HEMORRÓIDAS INTERNAS SEM COMPLICAÇÕES 4 

I845 - HEMORRÓIDAS EXTERNAS SEM COMPLICAÇÃO 2 

J011 - SINUSITE FRONTAL AGUDA 1 

J018 - OUTRAS SINUSITES AGUDAS 2 

J019 - SINUSITE AGUDA NÃO ESPECIFICADA 3 

J029 - FARINGITE AGUDA NÃO ESPECIFICADA 3 

J038 - AMIGDALITE AGUDA DEVIDA A OUTROS 
MICROORGANISMOS ESPECIFICADOS 

1 

J039 - AMIGDALITE AGUDA NÃO ESPECIFICADA 6 

E111 - DIABETES MELLITUS NÃO-INSULINO-DEPENDENTE - 
COM CETOACIDOSE 

41 

J069 - INFECÇÃO AGUDA DAS VIAS AÉREAS SUPERIORES 
NÃO ESPECIFICADA 

5 
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J110 - INFLUENZA [GRIPE] COM PNEUMONIA, DEVIDA A 
VÍRUS NÃO IDENTIFICADO 

4 

J159 - PNEUMONIA BACTERIANA NÃO ESPECIFICADA 1 

J181 - PNEUMONIA LOBAR NÃO ESPECIFICADA 22 

J209 - BRONQUITE AGUDA NÃO ESPECIFICADA 8 

J304 - RINITE ALÉRGICA NÃO ESPECIFICADA 5 

J328 - OUTRAS SINUSITES CRÔNICAS 4 

J42 - BRONQUITE CRÔNICA NÃO ESPECIFICADA 1 

J441 - DOENÇA PULMONAR OBSTRUTIVA CRÔNICA COM 
EXACERBAÇÃO AGUDA NÃO ESPECIFICADA 

21 

J449 - DOENÇA PULMONAR OBSTRUTIVA CRÔNICA NÃO 
ESPECIFICADA 

3 

J450 - ASMA PREDOMINANTEMENTE ALÉRGICA 4 

J960 - INSUFICIÊNCIA RESPIRATÓRIA AGUDA 16 

K001 - DENTES SUPRANUMERÁRIOS 2 

K259 - ÚLCERA GÁSTRICA - NÃO ESPECIFICADA COMO 
AGUDA OU CRÔNICA, SEM HEMORRAGIA OU PERFURAÇÃO 

9 

K291 - OUTRAS GASTRITES AGUDAS 5 

K295 - GASTRITE CRÔNICA, SEM OUTRA ESPECIFICAÇÃO 2 

K310 - DILATAÇÃO AGUDA DO ESTÔMAGO 4 

K529 - GASTROENTERITE E COLITE NÃO-INFECCIOSAS, NÃO 
ESPECIFICADAS 

10 

K703 - CIRROSE HEPÁTICA ALCOÓLICA 3 

K800 - CALCULOSE DA VESÍCULA BILIAR COM COLICISTITE 
AGUDA 

4 

K802 - CALCULOSE DA VESÍCULA BILIAR SEM COLECISTITE 3 

K804 - CALCULOSE DE VIA BILIAR COM COLECISTITE 3 
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K808 - OUTRAS COLELITÍASES 6 

K810 - COLECISTITE AGUDA 10 

K858 - OUTRAS PANCREATITES AGUDAS 3 

K920 - HEMATÊMESE 4 

L022 - ABSCESSO CUTÂNEO, FURÚNCULO E ANTRAZ DO 
TRONCO 

1 

L024 - ABSCESSO CUTÂNEO, FURÚNCULO E ANTRAZ DO(S) 
MEMBRO(S) 

3 

L028 - ABSCESSO CUTÂNEO, FURÚNCULO E ANTRAZ DE 
OUTRAS LOCALIZAÇÕES 

1 

L031 - CELULITE DE OUTRAS PARTES DO(S) MEMBRO(S) 2 

L500 - URTICÁRIA ALÉRGICA 2 

L609 - AFECÇÕES DAS UNHAS, NÃO ESPECIFICADAS 1 

M100 - GOTA IDIOPÁTICA 1 

M109 - GOTA, NÃO ESPECIFICADA 4 

M199 - ARTROSE NÃO ESPECIFICADA 6 

M235 - INSTABILIDADE CRÔNICA DO JOELHO 2 

M239 - TRANSTORNO INTERNO NÃO ESPECIFICADO DO 
JOELHO 

3 

M436 - TORCICOLO 1 

M542 - CERVICALGIA 18 

M544 - LUMBAGO COM CIÁTICA 3 

M546 - DOR NA COLUNA TORÁCICA 9 

M548 - OUTRA DORSALGIA 2 

M624 - CONTRATURA DE MÚSCULO 2 
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M715 - OUTRAS BURSITES NÃO CLASSIFICADAS EM OUTRA 
PARTE 

1 

M755 - BURSITE DO OMBRO 3 

M766 - TENDINITE AQUILEANA 2 

M791 - MIALGIA 21 

M797 - FIBROMIALGIA 9 

M941 - POLICONDRITE RECIDIVANTE 3 

N228 - CALCULOSE DO TRATO URINÁRIO EM OUTRAS 
DOENÇAS CLASSIFICADAS EM OUTRA PARTE 

3 

N398 - OUTROS TRANSTORNOS ESPECIFICADOS DO 
APARELHO URINÁRIO 

7 

N938 - OUTROS SANGRAMENTOS ANORMAIS 
ESPECIFICADOS DO ÚTERO E DA VAGINA 

8 

N939 - SANGRAMENTO ANORMAL DO ÚTERO OU DA 
VAGINA, NÃO ESPECIFICADO 

6 

N948 - OUTRAS AFECÇÕES ESPECIFICADAS ASSOCIADAS 
COM OS ÓRGÃOS GENITAIS FEMININOS E COM O CICLO 
MENSTRUAL 

5 

O039 - ABORTO ESPONTÂNEO - COMPLETO OU NÃO 
ESPECIFICADO, SEM COMPLICAÇÕES 

4 

O601 - TRABALHO DE PARTO PRÉ-TERMO COM PARTO PRÉ-
TERMO 

2 

O620 - CONTRAÇÕES INICIAIS INADEQUADAS 1 

Q173 - OUTRAS DEFORMIDADES DA ORELHA 2 

Q681 - DEFORMIDADE CONGÊNITA DA MÃO 3 

R070 - DOR DE GARGANTA 19 

R071 - DOR TORÁCICA AO RESPIRAR 3 

R104 - OUTRAS DORES ABDOMINAIS E AS NÃO 
ESPECIFICADAS 

1 

R11 - NÁUSEA E VÔMITOS 125 
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R193 - RIGIDEZ ABDOMINAL 2 

R300 - DISÚRIA 4 

R42 - TONTURA E INSTABILIDADE 24 

R450 - NERVOSISMO 2 

R509 - FEBRE NÃO ESPECIFICADA 1 

R520 - DOR AGUDA 12 

R529 - DOR NÃO ESPECIFICADA 7 

R55 - SÍNCOPE E COLAPSO 10 

R600 - EDEMA LOCALIZADO 3 

R609 - EDEMA NÃO ESPECIFICADO 2 

R638 - OUTROS SINTOMAS E SINAIS RELATIVOS A 
INGESTÃO DE ALIMENTOS E DE LÍQUIDOS 

2 

R682 - BOCA SECA, NÃO ESPECIFICADA 2 

R739 - HIPERGLICEMIA NÃO ESPECIFICADA 6 

S000 - TRAUMATISMO SUPERFICIAL DO COURO CABELUDO 6 

S004 - TRAUMATISMO SUPERFICIAL DO OUVIDO 3 

S018 - FERIMENTO NA CABEÇA, DE OUTRAS 
LOCALIZAÇÕES 

4 

S025 - FRATURA DE DENTES 2 

S028 - OUTRAS FRATURAS DO CRÂNIO E DOS OSSOS DA 
FACE 

2 

S029 - FRATURA DO CRÂNIO OU DOS OSSOS DA FACE, 
PARTE NÃO ESPECIFICADA 

3 

S069 - TRAUMATISMO INTRACRANIANO, NÃO 
ESPECIFICADO 

1 

S090 - TRAUMATISMO DOS VASOS SANGÜÍNEOS DA 
CABEÇA NÃO CLASSIFICADOS EM OUTRA PARTE 

1 

S202 - CONTUSÃO DO TÓRAX 2 

S223 - FRATURA DE COSTELA 7 

S301 - CONTUSÃO DA PAREDE ABDOMINAL 3 

S429 - FRATURA DA CINTURA ESCAPULAR, PARTE NÃO 
ESPECIFICADA 

2 

S602 - CONTUSÃO DE OUTRAS PARTES DO PUNHO E DA 
MÃO 

1 

S611 - FERIMENTO DE DEDO(S) COM LESÃO DA UNHA 2 

S618 - FERIMENTO DE OUTRAS PARTES DO PUNHO E DA 
MÃO 

1 
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S619 - FERIMENTO DO PUNHO E DA MÃO, PARTE NÃO 
ESPECIFICADA 

2 

S625 - FRATURA DO POLEGAR 3 

S630 - LUXAÇÃO DO PUNHO 1 

S637 - ENTORSE E DISTENSÃO DE OUTRAS PARTES E DAS 
NÃO ESPECIFICADAS DA MÃO 

2 

S700 - CONTUSÃO DO QUADRIL 1 

S808 - OUTROS TRAUMATISMOS SUPERFICIAIS DA PERNA 3 

S818 - FERIMENTO DE OUTRAS PARTES DA PERNA 3 

S819 - FERIMENTO DA PERNA, PARTE NÃO ESPECIFICADA 2 

S836 - ENTORSE E DISTENSÃO DE OUTRAS PARTES E DAS 
NÃO ESPECIFICADAS DO JOELHO 

1 

S903 - CONTUSÃO DE OUTRAS PARTES E PARTES NÃO 
ESPECIFICADAS DO PÉ 

5 

S907 - TRAUMATISMOS SUPERFICIAIS MÚLTIPLOS DO 
TORNOZELO E DO PÉ 

3 

S913 - FERIMENTO DE OUTRAS PARTES DO PÉ 4 

S935 - ENTORSE E DISTENSÃO DO(S) ARTELHO(S) 1 

S936 - ENTORSE E DISTENSÃO DE OUTRAS PARTES E DE 
PARTES NÃO ESPECIFICADAS DO PÉ 

1 

T131 - FERIMENTO DE MEMBRO INFERIOR, NÍVEL NÃO 
ESPECIFICADO 

1 

T158 - CORPO ESTRANHO EM OUTROS LOCAIS E EM LOCAIS 
MÚLTIPLOS DA PARTE EXTERNA DO OLHO 

5 

T159 - CORPO ESTRANHO EM PARTE NÃO ESPECIFICADA 
DA REGIÃO EXTERNA DO OLHO 

2 

T212 - QUEIMADURA DE SEGUNDO GRAU DO TRONCO 2 

T231 - QUEIMADURA DE PRIMEIRO GRAU DO PUNHO E DA 
MÃO 

1 

T232 - QUEIMADURA DE SEGUNDO GRAU DO PUNHO E DA 
MÃO 

3 

T261 - QUEIMADURA DA CÓRNEA E DO SACO CONJUNTIVAL 4 

T302 - QUEIMADURA DE SEGUNDO GRAU, PARTE DO CORPO 
NÃO ESPECIFICADA 

3 

T457 - INTOXICAÇÃO POR ANTAGONISTAS DE 
ANTICOAGULANTES, VITAMINA K E DE OUTROS FATORES 
DE COAGULAÇÃO 

1 

T632 - EFEITO TÓXICO DO VENENO DE ESCORPIÃO 2 

T814 - INFECÇÃO SUBSEQÜENTE A PROCEDIMENTO NÃO 
CLASSIFICADA EM OUTRA PARTE 

1 

U049 - SÍNDROME RESPIRATÓRIA AGUDA GRAVE [SEVERE 
ACUTE RESPIRATORY SYNDROME) [SARS], NÃO 
ESPECIFICADA 

8 
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V174 - CICLISTA TRAUMATIZADO EM COLISÃO COM UM 
OBJETO FIXO OU PARADO - CONDUTOR TRAUMATIZADO EM 
UM ACIDENTE DE TRÂNSITO 

6 

V192 - CICLISTA NÃO ESPECIFICADO TRAUMATIZADO EM 
COLISÃO COM OUTROS VEÍCULOS E COM VEÍCULOS NÃO 
ESPECIFICADOS, A MOTOR, EM UM ACIDENTE NÃO-DE-
TRÂNSITO 

1 

V195 - PASSAGEIRO TRAUMATIZADO EM COLISÃO COM 
OUTROS VEÍCULOS E COM VEÍCULOS NÃO ESPECIFICADOS, 
A MOTOR, EM UM ACIDENTE DE TRÂNSITO 

5 

V234 - MOTOCICLISTA TRAUMATIZADO EM COLISÃO COM 
UM AUTOMÓVEL [CARRO], "PICK UP" OU CAMINHONETE - 
CONDUTOR TRAUMATIZADO EM UM ACIDENTE DE 
TRÂNSITO 

5 

V244 - MOTOCICLISTA TRAUMATIZADO EM COLISÃO COM 
UM VEÍCULO DE TRANSPORTE PESADO OU UM ÔNIBUS - 
CONDUTOR TRAUMATIZADO EM UM ACIDENTE DE 
TRÂNSITO 

3 

V290 - CONDUTOR TRAUMATIZADO EM COLISÃO COM 
OUTROS VEÍCULOS E COM VEÍCULOS NÃO ESPECIFICADOS, 
A MOTOR, EM UM ACIDENTE NÃO-DE-TRÂNSITO 

1 

W129 - QUEDA EM OU DE UM ANDAIME - LOCAL NÃO 
ESPECIFICADO 

5 

W148 - QUEDA DE ÁRVORE - OUTROS LOCAIS 
ESPECIFICADOS 

2 

W190 - QUEDA SEM ESPECIFICAÇÃO - RESIDÊNCIA 1 

W197 - QUEDA SEM ESPECIFICAÇÃO - FAZENDA 1 

W199 - QUEDA SEM ESPECIFICAÇÃO - LOCAL NÃO 
ESPECIFICADO 

3 

W539 - MORDEDURA DE RATO - LOCAL NÃO ESPECIFICADO 3 

W550 - MORDEDURA OU GOLPE PROVOCADO POR OUTROS 
ANIMAIS MAMÍFEROS - RESIDÊNCIA 

5 

W554 - MORDEDURA OU GOLPE PROVOCADO POR OUTROS 
ANIMAIS MAMÍFEROS - RUA E ESTRADA 

2 

W579 - MORDEDURAS E PICADAS DE INSETO E DE OUTROS 
ARTRÓPODES, NÃO-VENENOSOS - LOCAL NÃO 
ESPECIFICADO 

1 

X229 - CONTATO COM ESCORPIÕES - LOCAL NÃO 
ESPECIFICADO 

3 

X644 - AUTO-INTOXICAÇÃO POR E EXPOSIÇÃO, 
INTENCIONAL, A OUTRAS DROGAS, MEDICAMENTOS E 
SUBSTÂNCIAS BIOLÓGICAS E ÀS NÃO ESPECIFICADAS - 
RUA E ESTRADA 

1 

X654 - AUTO-INTOXICAÇÃO VOLUNTÁRIA POR ÁLCOOL - 
RUA E ESTRADA 

3 

X659 - AUTO-INTOXICAÇÃO VOLUNTÁRIA POR ÁLCOOL - 
LOCAL NÃO ESPECIFICADO 

12 
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X909 - AGRESSÃO POR MEIO DE PRODUTOS QUÍMICOS E 
SUBSTÂNCIAS NOCIVAS NÃO ESPECIFICADOS - LOCAL NÃO 
ESPECIFICADO 

2 

X939 - AGRESSÃO POR MEIO DE DISPARO DE ARMA DE 
FOGO DE MÃO - LOCAL NÃO ESPECIFICADO 

2 

Y154 - ENVENENAMENTO [INTOXICAÇÃO] POR E EXPOSIÇÃO 
AO ÁLCOOL, INTENÇÃO NÃO DETERMINADA - RUA E 
ESTRADA 

3 

Y579 - EFEITOS ADVERSOS DE DROGA E MEDICAMENTO 
NÃO ESPECIFICADO 

4 

Y609 - CORTE, PUNÇÃO, PERFURAÇÃO OU HEMORRAGIA 
ACIDENTAIS DURANTE A PRESTAÇÃO DE CUIDADO 
CIRÚRGICO E MÉDICO, NÃO ESPECIFICADOS 

1 

Y911 - INTOXICAÇÃO ALCOÓLICA MODERADA 5 

Z000 - EXAME MÉDICO GERAL 550 

Z001 - EXAME DE ROTINA DE SAÚDE DA CRIANÇA 7 

Z209 - CONTATO COM E EXPOSIÇÃO A DOENÇA 
TRANSMISSÍVEL NÃO ESPECIFICADA 

1 

Z321 - GRAVIDEZ CONFIRMADA 4 

Z340 - SUPERVISÃO DE PRIMEIRA GRAVIDEZ NORMAL 2 

Z348 - SUPERVISÃO DE OUTRA GRAVIDEZ NORMAL 1 

Z349 - SUPERVISÃO DE GRAVIDEZ NORMAL, NÃO 
ESPECIFICADA 

1 

Z721 - USO DE ÁLCOOL 7 

Total Geral 3385 
Tabela 2: Atendimento por diagnostico. 
 
 

Atendimentos médicos realizados por Clínica. 

ATENDIMENTO JUNHO 

CLÍNICA 1424 

PEDIATRIA 156 

TOTAL GERAL 1580 

 
Tabela 3: Atendimento Mensal por especialidades. 
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Grafico 1: Atendimentos por clinica. 
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37  

21/06/2020  35  
3 

38  

22/06/2020  69  
14  

83  

23/06/2020  72  
6 

78  
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Dados Diário de Atendimento 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4:Atendimento diário. 

 
 

Atendimentos por classificação de risco mensal 
 

 
 
 

24/06/2020  52  
6 

58  

25/06/2020  49  
2 

51  

26/06/2020  55  
4 

59  

27/06/2020  21  
4 

25  

28/06/2020  36  
4 

40  

29/06/2020  62  
3 

65  

30/06/2020  70  
4 

74  

TOTAL GERAL 1424 156 1580 
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Gráfico 2: Atendimento Médico Diário. 
 
 
 

 
 
 

MÉDIA MENSAL DE ATENDIMENTO 

MÊS TOTAL DE ATEDIMENTO MÉDIA 

JUNHO 1580 52,66 
Tabela 5: Média de atendimento diário. 
 
 

Atendimentos por classificação de risco mensal 
 

ANO: 2020 / MÊS: JUNHO 

CLASSIFICAÇÃO DE RISCO QUANTIDADE 

MUITO URGENTE 3 

URGENTE 101 

POUCO URGENTE 813 

NAO URGENTE 225 

SEM CLASSIFICAÇÃO 436 

EMERGENCIA 2 

TOTAL 1580 
Tabela 6: Atendimento por Classificação de Risco mesnsal. 
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Gráfico 3: Atendimento por classificação de Risco. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Atendimento por tempo de Espera 
 

 
 
 
 
 
 
 

. 
 
 
 

 
 

Tabela 7: Atendimento por tempo de espera  
 

Atendimento por tempo de Espera - CECOV 
 
 

CECOV / JUNHO 

TEMPO DE ESPERA QTD. 

-100

100

300

500

700

900

MAIO

JUNHO

Classificação de Risco

MUITO URGENTE

URGENTE

POUCO URGENTE

NÃO URGENTE

SEM CLASSIFICAÇÃO

EMEREGENCIA

PRONTO ATENDIMENTO / JUNHO 

TEMPO DE ESPERA QTD. 

ATÉ 15 MIN 1230 

ATÉ 30 MIN 76 

ATÉ 60 MIN 1 

ATÉ 120 MIN 168 

> 120 MIN 27 

TOTAL 1502 
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ATÉ 15 MIN 350 

ATÉ 30 MIN 70 

ATÉ 60 MIN 1 

ATÉ 120 MIN 0 

TOTAL 421 

Tabela 8: Atendimento por tempo de espera ï CECOV. 
 

 
Gráfico4: Atendimento por tempo de espera 

 
. 

 
 
 
 
 
 
 

Classificação de Prioridade de Atendimento 
 
 
 
 
 

TEMPO DE ESPERA POR NÍVEL DE CLASSIFICAÇÃO 

VERMELHO IMEDIÁTO 

AMARELO 30 MIN. 

VERDE 54 MIN. 

AZUL 75 MIN. 

Tabela 9 : Tempo médio de espera por Classificação. 
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2. Indicadores de Enfermagem 

2.1. Procedimentos realizados na Unidade 

 

 

Atendimento Adulto/ Pediátrico 

PROCEDIMENTO DE ENFERMAGEM REALIZADO TOTAL 

CURATIVO 77 

INTERNACAO 1 

MEDICAMENTO 238 

PRESSAO 27 

CONSULTA 1580 

TOTAL 1580 

Tabela 10:Procedimentosde enfermagem em pacientes Adulto/Pediatrico. 
 
 

QUANTIDADE DE PACIENTES COM DIAGNÓSTICO DE DIARRÉIA 

JUNHO 28 

Tabela 11: Pacientes com Diarreia. 
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QUANTIDADE DE PACIENTES COM INFECÇÕES VIA AÉRAS SUPERIORES 

JUNHO 0 

Tabela 12: Pacientes com Infecção Vias Aéreas. 
 
 

 

Permanência 

PERMANÊNCIA CECOV PRONTO ATENDIMENTO TOTAL GERAL 

    

EM OBSERVAÇÃO 6 34 40 

INTERNADO 12 14 26 

LIBERADO (ALTA) 300 1135 1435 

ÓBITO  1 1 

TRANSFERÊNCIA 23 33 56 

SEM 
CLASSIFICAÇÃO 

9 13 22 

TOTAL GERAL 350 1230 1580 

Tabela 13: Permanência dos pacientes. 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

Transferência de Pacientes 
 
. 
 

NOME MUNICIPIO DE 

ORIGEM  

MUNICIPIO DE 

DESTINO  

DATA DE 

TRANFERÊNCIA  

A.P COLINA BARRETOS 05/06/2020 

C.R COLINA BARRETOS 05/06/2020 

M.S.P COLINA BARRETOS 06/06/2020 

A.N.S COLINA BARRETOS 11/06/2020 

M.A.S.L COLINA BARRETOS 18/06/2020 

P.G.C COLINA BARRETOS 22/06/2020 

L.L.P COLINA BARRETOS 23/06/2020 

N.M.S COLINA BARRETOS 25/06/2020 

E.F.R COLINA BARRETOS 01/06/2020 

G.L.S COLINA BARRETOS 01/06/2020 

M.A.S COLINA BARRETOS 02/06/2020 

F.T.A.F COLINA BARRETOS 03/06/2020 

P.S.A COLINA BARRETOS 03/06/2020 
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E.R.D COLINA BARRETOS 04/06/2020 

C.R COLINA BARRETOS 05/06/2020 

A.P COLINA BARRETOS 05/06/2020 

M.S.P COLINA BARRETOS 06/06/2020 

D.H.S COLINA BARRETOS 07/06/2020 

R.F.G.S COLINA BARRETOS 07/06/2020 

M.A.S.L COLINA BARRETOS 07/06/2020 

A.L.M.L COLINA BARRETOS 07/06/2020 

S.M.B COLINA BARRETOS 08/06/2020 

H.G.S COLINA BARRETOS 08/06/2020 

J.C.S COLINA BARRETOS 08/06/2020 

M.A.S.C COLINA BARRETOS 09/06/2020 

E.S.B COLINA BARRETOS 11/06/2020 

G.A.S COLINA BARRETOS 11/06/2020 

L.P.M.T COLINA BARRETOS 11/06/2020 

R.A.P COLINA BARRETOS 12/06/2020 

R.S.S COLINA BARRETOS 12/06/2020 

J.P.C COLINA BARRETOS 14/06/2020 

M.I.G.SS COLINA BARRETOS 14/06/2020 

D.V.F.A COLINA BARRETOS 16/06/2020 

M.T.U.V COLINA BARRETOS 17/06/2020 

M.A.J.R COLINA BARRETOS 18/06/2020 

M.Q.S.U COLINA BARRETOS 21/06/2020 

A.D.F.F.S COLINA BARRETOS 22/06/2020 

P.G.C COLINA BARRETOS 22/06/2020 

L.L.P COLINA BARRETOS 22/06/2020 

G.A.C COLINA BARRETOS 23/06/2020 

R.R.S COLINA BARRETOS 24/06/2020 

L.F.R.S COLINA BARRETOS 24/06/2020 

O.R.S COLINA BARRETOS 24/06/2020 

I.P.S COLINA BARRETOS 24/06/2020 

H.X.B COLINA BARRETOS 24/06/2020 

A.M.S.P COLINA BARRETOS 25/06/2020 

J.I COLINA BARRETOS 25/06/2020 

L.F.R COLINA BARRETOS 25/06/2020 

L.L.R COLINA BARRETOS 25/06/2020 

A.D.F.F.S COLINA BARRETOS 25/06/2020 

E.P.R COLINA BARRETOS 26/06/2020 

E.G.C COLINA BARRETOS 26/06/2020 

J.V.A.N COLINA BARRETOS 26/06/2020 

F.B.G COLINA BARRETOS 26/06/2020 

M.F.G COLINA BARRETOS 28/06/2020 

O.J.S COLINA BARRETOS 28/06/2020 

A.G.F.G COLINA BARRETOS 28/06/2020 

F.M.R.S COLINA BARRETOS 28/06/2020 
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A.F COLINA BARRETOS 29/06/2020 

E.C.V COLINA BARRETOS 29/06/2020 

G.L.S COLINA BARRETOS 29/06/2020 

F.A.L COLINA BARRETOS 29/06/2020 

A C.J.R COLINA BARRETOS 29/06/2020 

R.A.C COLINA BARRETOS 30/06/2020 
Tabela 14: Transferência de pacientes 
 
TOTAL DE TRANSFERÊNCIA: 64 

 
3- Indicador de Dispensa e Padronização de Medicamentos  

 

PADRONIZAÇÃO PAM DOUTOR MANOEL PALOMINO FERNANDES COLINA-SP 

MEDICAMENTOS 

ITEM DESCRIÇÃO UNIDADE 

1 
ACETATO DE RETINOL 10.000 UI/G/AMINOÁCIDOS 
25MG/G/METIONINA MG/G/CLORANFENICOL 5 MG/G 

OFTÁLMICO 

2 ACETILCISTEÍNA 600 MG, SACHÊ VO 

3 ÁCIDO ACETILSALICÍLICO 100 MG, CPR VO 

4 ÁCIDO ASCÓRBICO 5 ML ï 100 MG/ML, AMP EV/IM 

5 ÁCIDO TRANEXÂMICO 5 ML ï 50 MG/ML, AMP EV 

6 ADENOSINA 2 ML ï 3 MG/ML, AMP EV 

7 ALFENTANILA 5 ML -0544 MG/ML EV 

8 AMINOFILINA 10ML ï 24MG/ML, AMP EV 

9 AMIODARONA 3 ML ï 50 MG/ML, AMP EV 

10 ANLODIPINO 5 MG, CPR VO 

11 ATENOLOL 25 MG, CPR VO 

12 ATROPINA 1ML ï 0,25 MG/ML, AMP EV/IM/SC 

13 AZITROMICINA 500 MG, CPR VO 

14 
BENZILPENICILINA BENZATINA 1.200.000 UI, FRASCO-
AMPOLA 

IM 

15 BICARBONATO DE SÓDIO 8,4% 10 ML, AMP EV 

16 BROMETO DE IPRATRÓPIO, FRASCO INALATÓRIO 

17 BROMOPRIDA 2 ML ï 5 MG/ML, AMP EV/IM 



 

INSTITUTO DE ESTUDOS E PESQUISA HUMANIZA 

 
 

 
  Rua Cristóvão Colombo, nº 82, Centro, Colina, São Paulo. 

Tel.: (17) 3321 -1616 / E-mail: contato@humanizaep.com.br - http://humanizaep.com.br  

18 
BUTILBROMETO DE ESCOPOLAMINA + DIPIRONA 5 ML, 
AMP 

EV/IM 

19 
BUTILBROMETO DE ESCOPOLAMINA 1 ML ï 20 MG/ML, 
AMP 

EV/IM/SC 

20 CAPTOPRIL 25 MG, CPR VO 

21 CARVÃO VEGETAL ATIVADO, FRASCO VO 

22 CEFTRIAXONA SÓDICA ï 1G, AMP EV 

23 CETOPROFENO 2 ML ï 50 MG/ML, AMP IM 

24 CLONAZEPAM 2 MG, CPR VO 

25 CLONIDINA 0,150 MG, CPR VO 

26 CLOPIDOGREL 75 MG, CPR VO 

27 CLORETO DE POTÁSSIO 19,1% 10 ML, AMP EV 

28 CLORETO DE SÓDIO 20% 10 ML, AMP EV 

29 CLORPROMAZINA 5 ML ï 25 MG/5 ML, AMP IM 

30 
COLAGENASE 0,6U/G + CLORANFENICOL 0,01G/G 30G ï 
POMADA 

TÓPICO 

31 COLÍRIO ANESTÉSICO, FRASCO OFTÁLMICO 

32 COMPLEXO B 2 ML, AMP EV/IM 

33 DESLANOSÍDEO 2ML ï 0,2 MG/ML, AMP EV/IM 

34 DEXAMETASONA 10 G ï 1MG/G TÓPICO 

35 DEXAMETASONA 2,5 ML ï 4 MG/ML, AMP EV/IM 

36 DIAZEPAM 10 MG, CPR VO 

37 DIAZEPAM 2 ML ï 10 MG/2 ML, AMP EV/IM 

38 DICLOFENACO SÓDICO 3 ML ï 75 MG/3ML, AMP IM 

39 DIFENIDRAMINA 1 ML ï 50 MG/ML, AMP EV/IM 

40 DIGOXINA 0,25 MG, CPR VO 

41 
DIMENIDRINATO + PIRIDOXINA + GLICOSE + FRUTOSE 10 
ML, AMP 

EV 

42 DIMENIDRINATO 50 MG + PIRIDOXINA 50 MG ï 1ML IM 

43 DIPIRONA 500 MG/ML, SOLUÇÃO ORAL VO 

44 DIPIRONA SÓDICA 2 ML ï 500 MG/ML, AMP EV/IM 

45 DOPAMINA 10 ML ï 5 MG/ML, AMP EV 



 

INSTITUTO DE ESTUDOS E PESQUISA HUMANIZA 

 
 

 
  Rua Cristóvão Colombo, nº 82, Centro, Colina, São Paulo. 

Tel.: (17) 3321 -1616 / E-mail: contato@humanizaep.com.br - http://humanizaep.com.br  

46 ENALAPRIL 10 MG, CPR VO 

47 ENOXAPARINA SÓDICA 40 MG/ 0,4 ML SC/EV 

48 EPINEFRINA 1 ML ï 1 MG/ML, AMP IM/EV/SC 

49 FENITOÍNA 5ML ï 50MG/ML, AMP EV/IM 

50 FENOBARBITAL 2 ML ï 100 MG/ML, AMP EV/IM 

51 FENTANILA 5ML ï 78,5MCG/ML, AMP EV/IM 

52 FITOMENADIONA 1 ML ï 10 MG/ML, AMP IM 

53 FLUMAZENIL 5 ML ï 0,1 MG/ML, AMP EV 

54 FOSFATO DE OSELTAMIVIR 75 MG, CPR VO 

55 FUROSEMIDA 2 ML ï 10 MG/ML, AMP EV/IM 

56 FUROSEMIDA 40 MG, CPR VO 

57 GLICONATO DE CÁLCIO 10% 10 ML ï 100 MG/ML, AMP EV 

58 GLICOSE 25% 10 ML, AMP EV 

59 GLICOSE 50% 10 ML, AMP EV 

60 HALOPERIDOL 1 ML ï 5 MG/ML, AMP IM 

61 HEPARINA SÓDICA 500 UI/0,25 ML SC 

62 HIDRALAZINA 1 ML ï 20 MG/ML, AMP EV/IM 

63 HIDROCLOROTIAZIDA 25 MG, CPR VO 

64 HIDROCORTISONA 100 MG, AMP EV/IM 

65 HIDROCORTISONA 500 MG, AMP EV/IM 

66 HIDROXICLOROQUINA 400 MG,CPR VO 

67 HIDRÓXIDO DE ALÚMINIO 100ML, FRASCO VO 

68 INSULINA HUMANA NPH 100 UI, FRASCO-AMPOLA SC 

69 INSULINA HUMANA REGULAR 100 UI, FRASCO-AMPOLA SC 

70 ISOSSORBIDA SUBLINGUAL 5 MG, CPR VO 

71 LEVOMEPRAZINA 4% 20ML-40MG/ML, FRASCO VO 

72 LIDOCAÍNA 10% S/ VASO 100 MG/ML, FRASCO SPRAY 

73 LIDOCAÍNA 2% S/ VASO 20 MG/ML, AMP SC 

74 LIDOCAÍNA 20 MG/G ï 30 G, GELEIA TÓPICO 

75 LORATADINA 1 MG/ML, SOLUÇÃO ORAL VO 
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76 METARAMINOL 1 ML ï 10 MG/ML, AMP EV/IM 

77 METFORMINA 850 MG, CPR VO 

78 METILDOPA 250 MG, CPR VO 

79 METOCLOPRAMIDA 2 ML ï 10 MG/2 ML, AMP EV/IM 

80 METOPROLOL 5 ML ï 1 MG/ML, AMP EV 

81 MIDAZOLAM 3 ML ï 5 MG/ML, AMP EV/IM/RETAL 

82 MONONITRATO DE ISOSSORBIDA 1 ML ï 10MG/ML, AMP EV/IC 

83 MORFINA 1 ML ï 10 MG/ML, AMP EV/IM/SC 

84 NEOMICINA + BACITRACINA 10 GR, POMADA TÓPICO 

85 NIFEDIPINA 20 MG, CPR VO 

86 NITROPRUSSETO DE SÓDIO 2 ML ï 25 MG/ML, AMP INFUSÃO EV 

87 NOREPINEFRINA 4 ML ï 2 MG/ML, AMP EV 

88 ÓLEO DE GIRASSOL TÓPICO 

89 OMEPRAZOL 20 MG, CPR VO 

90 OMEPRAZOL 40 MG ï 10 ML, AMP EV 

91 ONDANSETRONA 2 ML ï 2 MG/ML, AMP EV/IM 

92 PARACETAMOL 200 MG/15 ML, SOLUÇÃO ORAL VO 

93 PENTOXIFILINA 5 ML ï 20 MG/ML, AMP EV 

94 PETIDINA 2 ML ï 50 MG/ML, AMP EV/IM/SC 

95 
PIPERACILINA SÓDICA + TAZOBACTAM SÓDICO 4,0 G + 0,5 
G, AMP 

EV 

96 PREDNISOLONA 3 MG/20ML, SOLUÇÃO ORAL VO 

97 PROMETAZINA 2 ML ï 25 MG/ML  IM 

98 PROPANOLOL 40 MG, CPR VO 

99 RANITIDINA 2 ML ï 25 MG/ML, AMP EV/IM 

100 SALBUTAMOL, FRASCO INALATÓRIO 

101 SIMETICONA, SOLUÇÃO ORAL VO 

102 SULFADIAZINA DE PRATA EM PRATA 1% 50 G, POMADA TÓPICO 

103 TRAMADOL 2 ML ï 100 MG/2 ML, AMP EV/IM 

104 ZINCO QUELATO 50 MG VO 

Tabela 17: Padronização de medicamentos 
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CONSUMO MENSAL DE MEDICAMENTOS E MATERIAIS 

 

Venho por meio deste, informar o consumo mensal dos principais medicamentos e 

materiais utilizados na Unidade de Pronto Atendimento ï Doutor Manoel Palomino 

Fernandes ï Colina - SP, no período de JUNHO de 2020. 

É importante destacar que dispomos em nosso elenco de padronização das mais 

diferentes classes farmacológicas como: antidepressivos, antiulcerosos, antieméticos, 

antivertiginosos, anticonvulsivantes, vasoconstritores, vasodilatadores, eletrólitos, 

broncodilatadores, mucolíticos, corticosteróides sistêmicos, anticoagulantes, antiácidos, 

ansiolíticos, antitérmicos, antiasmáticos, anestésicos, anti-hipertensivos e sedativos. 

 

PRODUTO QUANTIDADE 

DIPIRONA SÓDICA 2ML - 500MG/ML 483,2 

ATENOLOL 25MG VO 12 

ANLODIPINO 5MG VO 5 

SORO FISIOLÓGICO 0,9% 100ML 176 

CETOPROFENO (PROFENID) 2ML- 50 MG/ML 222 

SORO FISIOLÓGICO 0,9% 250ML 139 

TRAMADOL 2ML - 100MG/2ML 114 

BUSCOPAN COMPOSTO 5ML - 4MG/ML 500MG/ML 118 

COMPLEXO B 2ML 99 

SORO FISIOLÓGICO 0,9% 500ML 90 

DEXTRO 25 

DRAMIN B6 DL 10ML 70 

BROMOPRIDA 2ML - 5MG/ML 166 

CIPROFLOXACINO 500MG VO 7 

ONDANSETRONA 2ML- 2MG/ML 204 

CAPTOPRIL 25MG 25 

ISOSSORBIDA SUBLINGUAL 5MG VO 3 

HIDROXIZINA 120ML VO 1 

HIDROXICLOROQUINA 400MG VO 48 

HIDROCLOROTIAZIDA 25MG VO 5 

HIDROCORTISONA 500MG 49 

OMEPRAZOL 40 MG + DILUENTE 10ML 67 

OMEPRAZOL 20 MG VO 182 

ACIDO ASCÓRBICO (VIT C) 5ML - 100MG/ML 43 
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BROMETO DE IPRATRÓPIO - ATROVENT 32 

BICARBONATO DE SÓDIO 8,4% - 10ML 1 

CEFTRIAXONA SÓDICA 1G 228 

DICLOFENACO SÓDICO 3ML - 75MG/3ML 44,5 

DIPIRONA 500MG/ML - GOTAS 95 

DIAZEPAM 10MG 49 

FUROSEMIDA 2ML - 10MG/ML 31 

DEXAMETASONA 1ML -  2MG/ML 27 

PROMETAZINA 2ML - 25MG/ML 34 

PREDNISOLONA 120ML - 3MG/ML 2 

PROPANOLOL 40MG 6 

PROPOFOL 10MG/ML 16 

REGENCEL -  POMADA OFTÁLMICA 9 

SALBUTAMOL (AEROLIN) - SPRAY 213 

SALBUTAMOL (AEROLIN) 10ML -  5MG/ML 10 

SULFADIAZINA DE PRATA 10MG/G 3 

TAZOCIN (PIPERACILINA SÓDICA + TAZOBACTAM 
SÓDICO 4,0G + 0,5G) 

20 

ACIDO ACETILSALICÍLICO (AAS) 100MG 22 

COMPLEXO B 2ML 116 

DEXAMETASONA 2,5ML -  4MG/ML 185 

ENALAPRIL 10MG VO 5 

FENITOÍNA 5ML - 50MG/ML 6 

FENTANILA 5ML- 78,5MCG/ML 20 

FLUMAZENIL 5ML - 0,1MG/ML 2 

FUROSEMIDA 2ML - 10MG/ML 52 

FUROSEMIDA 40MG VO 3 

GLICOSE 25% 10ML 289 

ENOXAPARINA (CLEXANE) 40MG/0,4ML 14 

EPINEFRINA (ADRENALINA) 1ML - 1MG/ML 1 

DRAMIN B6 1ML 13 

DIAZEPAM 2ML - 10MG/ML EV/IM 31 

BUSCOPAN SIMPLES 1ML - 20MG/ML 30 

HALOPERIDOL 1ML - 5MG/ML 18 

HEPARINA 5000UI/0,25ML 61 

HIDRALAZINA 1ML - 20 MG/ML 4 

HIDROCORTISONA 100MG 81 

INSULINA NPH 100UI/ML 20 

INSULINA REGULAR 100UI/ML 33,5 

SORO FISIOLÓGICO 0,9% 1.000ML 67 

BENZILPENICILINA 1200.000UI (BENZETACIL) 27,5 
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CLISTEROL 12% 500ML 3 

CLONAZEPAM 2MG 1 

CLORETO DE POTÁSSIO 19,1% 10ML 5 

CLORETO DE SÓDIO 20% 10ML 6 

COLÍRIO ANESTÉSICO 20 

AZITROMICINA 500MG 110 

SALBUTAMOL (AEROLIN) - SPRAY 18 

CLOPIDOGREL 75MG 17 

MORFINA 1ML - 10MG/ML 17 

ATROPINA 1ML - 0,25MG/M 3 

AMIODARONA 3ML-50MG/ML 16 

AMIODARONA 200MG 3 

AMINOFILINA 10ML - 24MG/ML 3 

METOCLOPRAMIDA 2ML - 10ML/ML EV/IM 16 

TRANSAMIN 5ML - 50MG/ML 16 

AGUA DESTILADA 10ML 12 

SORO GLICOFISIOLÓGICO 500ML 15 

CLONIDINA (ATENSINA) 0,150MG 14 

LEVOMEPROMAZINA (NEOZINE) 20ML - 40MG/ML 2 

LIDOCAÍNA 2% GELÉIA 1 

LIDOCAINA 2% S/VASO 20ML 4 

LORATADINA 100ML - 1MG/ML 14 

LOSARTANA 50MG VO 7 

METOCLOPRAMIDA 2ML - 10ML/ML EV/IM 23 

MIDAZOLAM 3ML- 5MG/ML 39 

MORFINA 1ML - 10MG/ML 13 

NIFEDIPINA 20MG VO 9 

NOREPINEFRINA (NORADRENALINA) 4ML 2MG/ML 12 

PANCURÔNIO 2ML - 2MG/ML 8 

PARACETAMOL 15ML - 200MG/ML - GOTAS 118 

OSELTAMIVIR (TAMIFLU) 75MG 41 

SALBUTAMOL (AEROLIN) 10ML -  5MG/ML 13 

SIMETICONA 10ML - 75MG/ML 101 

SINVASTATIVA 40MG VO 3 

TRAMADOL 2ML - 100MG/2ML 107 

TRANSAMIN 5ML - 50MG/ML 6 

VITAMINA K 1ML - 10MG/ML 1 

ZINCO QUELATO 50MG VO 41 

SORO RINGER LACTATO 500ML 8 

SORO GLICOSE 5% 500ML 8 

SORO FISIOLÓGICO 0,9% 500ML 211 
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SORO FISIOLÓGICO 0,9% 250ML 103 

SORO FISIOLÓGICO 0,9% 100ML 176 

SORO FISIOLÓGICO 0,9% 1.000ML 68 

TOTAL GERAL 5435,7 

Tabela 18: Principais materiais utilizados no mês de junho/2020 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4- Refeições 

 
Número de Refeições Servidas 

 

REFEIÇÕES / JUNHO 
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PACIENTES (ALMOÇO/JANTAR) 304 

KIT CAFÉ DA MANHÃ/TARDE 297 

TOTAL 601 

Tabela 19: Refeições 
 
 
 

 
 

 
 

Imagem 1: Cardápio semanal. 
 

 

O instituto solicitou que a empresa contratada para o fornecimento de refeições 

disponibilizasse uma pista quente a fim de manter a qualidade da alimentação e a 

temperatura aquecida por mais tempo, assegurando assim o sabor da alimentação e 

satisfação dos pacientes e funcionários. O Fornecimento é feito pela equipe do restaurante 

que se responsabiliza pelo manuseio dos alimentos na pista quente.  
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Imagem 2: Marmita dos pacientes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagem 3: Cozinha 

 

 

5- Recursos Humanos 
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Tabela 18: Recursos Humanos 

 
CORPO FUNCIONAL 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Tabela 19: Corpo funcional 

 
 
 

FOTOS 

ADMISSÕES / DEMISSÕES QTD. 

JUNHO 

ADMISSÕES 1 

DEMISSÕES / DESLIGAMENTOS 3 

EXAMES ADMISSIONAIS 4 

DESISTÊNCIA 0 

LICENÇA MÉDICA 1 

FUNÇÃO QUANTIDADE 

AUXILIAR DE ADMINISTRATIVO 1 

ENFERMEIRO 10 

AUXILIAR DE LIMPEZA 6 

TÉCNICO DE ENFERMAGEM 9 

FARMACÊUTICO (A) 1 

AUXILIAR DE ENFERMAGEM 2 

TOTAL 29 
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Imagem 1: Entrada da ambulância e estacionamento do setor de isolamento. 

 

 
 
Imagem 2:  Entrada de pacientes e funcionários no setor de Isolamento. 
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Imagem 3: Placas de aviso na entrada do setor de Isolamento. 

 

 

 
 
Imagem 4: Corredor do Isolamento vista de fora e de dentro 
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Imagem 5: Quarto no setor de Isolamento dois tipo de visto pelo vidro e por dentro 

 

 

 
 

 
 
 

 

 

 
 Imagem 6: Sala de Urgência no setor do Isolamento. 
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Imagem 7:Sala de descanso dos enfermeiros 

 

 

 

 
 

Imagem 8:  Leitos na Sala de Urgência no setor do Isolamento. 
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Imagem 9: Aparelhos da Sala de Urgência no setor do Isolamento. 
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Imagem 10: Entrada interna de Médicos no setor do Isolamento. 
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Imagem 11: Entrada do CECOV ï Centro de Enfrentamento ao Coronavírus. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6- Treinamentos 
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Cronograma de treinamento 
 

TEMA  DATA E 

HORÁRIO  

PÚBLICO 

ALVO  

FACILITADOR  

PRECAUÇÃO DE 

ISOLAMENTOS  

13/05/2020 

14/05/2020 

TECNICOS DE 

ENFERMAGEM 

/ 

ENFERMEIROS 

ENF. RENAN 

LAVAGEM DAS 

MÃOS 

18/06/2020 

19/06/2020 

TECNICOS DE 

ENFERMAGEM 

/ 

ENFERMEIROS 

ENF. RENAN 

ATENDIMENTO 

EM URGÊNCIA E 

EMERGÊNCIA  

15/07/2020 

16/07/2020 

TECNICOS DE 

ENFERMAGEM 

/ 

ENFERMEIROS 

ENF. RENAN 

MEDICAÇÃO E 

SOROTERAPIA  

13/08/2020 

14/08/2020 

TECNICOS DE 

ENFERMAGEM 

/ 

ENFERMEIROS 

ENF. RENAN 

ACOLHIMENTO 

COM 

CLASSIFICAÇAO 

DE RISCO 

17/09/2020 

18/09/2020 

TECNICOS DE 

ENFERMAGEM 

/ 

ENFERMEIROS 

ENF.RENAN 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Treinamento 1 
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Precauções de Isolamento 

 
 

 

 

Higieniza­«o das m«os 
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Higieniza­«o das m«os 
 

Ô £ a medida individual mais simples para prevenir a propaga­«o das infec­»es 

relacionadas ¨ assist°ncia ¨ sa¼de. 

 

Ô Recentemente, o termo ñlavagem das m«osò foi substitu²do por ñhigieniza­«o das 

m«osò devido ¨ maior abrang°ncia deste procedimento. 

 

Ô As m«os constituem a principal via de transmiss«o de microrganismos durante a 

assist°ncia prestada aos clientes, pois a pele ® um poss²vel reservat·rio de diversos 

microrganismos, que podem se transferir de uma superf²cie para outra, por meio de 

contato direto (pele com pele), ou indireto, atrav®s do contato com objetos e 

superf²cies contaminados. 

 

Ô A pele das m«os alberga, principalmente, duas popula­»es de microrganismos: os 

pertencentes ¨ microbiota residente e ¨ microbiota transit·ria. 

 

Ô A microbiota residente ® constitu²da por microrganismos de baixa virul°ncia, como 

estafilococos. 

 
Ô A microbiota transit·ria coloniza a camada mais superficial da pele, 

(Ex:Pseudomonas aeruginosa), al®m de fungos e v²rus. 

 

Ô As infec­»es relacionadas ¨ assist°ncia ¨ sa¼de geralmente s«o causadas por 

diversos microrganismos resistentes aos antimicrobianos 
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Para que higienizar as m«os? 

 
Ô Remo­«o de sujidade, suor, oleosidade, p°los, c®lulas descamativas e 

da microbiota da pele, interrompendo a transmiss«o de infec­»es 

veiculadas ao contato; 

 

Ô Preven­«o e redu­«o das infec­»es causadas pelas transmiss»es 

cruzadas. 

 

 

Quem deve higienizar as m«os? 

 
Ô Devem higienizar as m«os todos os profissionais que trabalham em 
servi­os de sa¼de, que mant®m contato direto ou indireto com os 
pacientes/clientes, que atuam na manipula­«o de procedimentos, 

alimentos e material est®ril ou contaminado. 

 
Como fazer? E Quando fazer? 

 
Ô As m«os dos profissionais que atuam em servi­os de sa¼de podem 
ser higienizadas utilizando-se: 
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Ô  §gua e sab«o, prepara­«o alco·lica e anti-s®ptico. 

 

Ô  A utiliza­«o de um determinado produto depende das indica­»es. 

 

Como fazer? E Quando fazer? 

 

 

 

Uso de §gua e sab«o 
Ô Quando as m«os estiverem visivelmente sujas ou contaminadas 
com sangue e outros fluidos corporais. 
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Ô  Ao iniciar o turno de trabalho. 

Ô Ap·s ir ao banheiro. 

Ô  Antes e depois das refei­»es. 

Ô  Antes de preparo de alimentos. 

Ô  Antes de preparo e manipula­«o de procedimentos. 

Uso de prepara­«o alco·lica 

Ô Higienizar as m«os com prepara­«o alco·lica quando estas n«o 
estiverem visivelmente sujas. 

Ô  Antes de contato com paciente/cliente; 

Ô  Ap·s contato com paciente/cliente. 

Higieniza­«o das  m«os 

Ô Ao mudar de um s²tio corporal contaminado para outro, limpo, 

durante o cuidado ao paciente/cliente. 

Ô  Objetivo: prote­«o do paciente, evitando a transmiss«o de 
microrganismos de uma determinada §rea para outras §reas de 
seu corpo. 

Procedimentos para Higieniza­«o das m«os 

Ô IMPORTANTE: 
 

Ô  Antes de iniciar a higieniza­«o das m«os, ® necess§rio retirar 
j·ias (an®is, pulseiras, rel·gio), pois sob tais objetos podem 
acumular-se microrganismos. 

 

Procedimentos para Higieniza­«o das  m«os 

 

HIGIENIZA¢ëO SIMPLES DAS MëOS 

(LAVAGEM COM ĆGUA E SABëO). 

 
Ô  
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Ô Finalidade: Remover os microrganismos que colonizam as 
camadas superficiais da pele, assim como o suor, a oleosidade e 
as c®lulas mortas, retirando a sujidade propicia ¨ prolifera­«o de 
microorganismos. 

Ô Dura­«o do procedimento: 40 a 60 segundos 

Procedimentos para Higieniza­«o das  m«os 

 
Ô No caso de torneiras com contato manual para fechamento, 
sempre utilize papel-toalha.  

Ô  O uso coletivo de toalhas de tecido ® contra indicado, pois estas 
permanecem ¼midas, favorecendo a prolifera­«o bacteriana. 

Ô  Deve-se evitar §gua muito quente ou muito fria na higieniza­«o 
das m«os, a fim de prevenir o ressecamento da pele. 

 

Procedimentos para Higieniza­«o das m«os 

 
Ô Passo a passo: 

 
1Ü. Abrir a torneira e molhar as m«os, evitando encostar-se ¨ pia. 

2Ü. Aplicar na palma da m«o quantidade suficiente de sab«o l²quido para 
cobrir  
todas as superf²cies das m«os. 

3Ü. Ensaboar as palmas das m«os, friccionando-as entre si. 

4Ü. Esfregar a palma da m«o direita contra o dorso da m«o esquerda 
entrela­ando os dedos e vice-versa. 

5Ü. Entrela­ar os dedos e friccionar os espa­os interdigitais. 

6Ü. Esfregar o dorso dos dedos de uma m«o com a palma da m«o oposta, 
segurando os dedos, com movimento de vai-e-vem e vice-versa. 
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7Ü. Esfregar o polegar direito, com o aux²lio da palma da m«o esquerda, 
utilizando-se movimento circular e vice-versa. 

8Ü. Friccionar as polpas digitais e unhas da m«o esquerda contra a palma da 
m«o direita, fechada em concha, fazendo movimento circular e vice-versa. 

9Ü. Esfregar o punho esquerdo, com o aux²lio da palma da m«o direita, 
utilizando movimento circular e vice-versa 

10Ü. Enxaguar as m«os, retirando os res²duos de sab«o. Evitar contato direto 
das m«os ensaboadas com a torneira. 

 
11Ü. Secar as m«os com papel-toalha descart§vel, iniciando pelas m«os e 
seguindo pelos punhos. Desprezar o papel-toalha na lixeira para res²duos 
comuns.  
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Anexo 1 
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